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Check-in online - Wizz Air

Wizz Air

Tal como a maioria das companhias aéreas de baixo custo, a Wizz Air requere que os passageiros

façam o check-in online antes de chegar ao aeroporto. Aos que não o façam antes de chegar ao

aeroporto, serão cobrados uma taxa adicional pela companhia aérea.

Como fazer o check-in online com a Wizz Air? Depois que a companhia aérea habilitar o check-in,

é necessário passar pelo processo de check-in no site da companhia aérea e inserir os dados

necessários por meio da sua conta Wizz Air. O check-in da Wizz Air abre 24 horas antes da partida

do voo e encerra 3 horas antes da partida do voo.

Como efetuar o check-in para um voo da Wizz Air?

1. Entre no site da Wizz Air.

2. Selecione a guia “Iniciar sessão” e, em seguida:

se tiver uma conta configurada com o endereço que usou para reservar um

bilhete com a eSky, insira os seus dados de login,

se não tiver uma conta ou se a sua conta estiver registada com um endereço

diferente daquele usado para reservar o bilhete na eSky, registe-se usando o

endereço de e-mail mencionado acima.

3. Uma vez na sua conta, a Wizz Air irá pedir-lhe o número da reserva do seu voo e o nome

do passageiro. Pode encontrar o número da reserva do seu voo no seu bilhete

eletrónico.

4. Assim que tiver acesso aos detalhes da sua reserva, selecione o check-in online.

5. Siga as instruções e insira os detalhes necessários para receber os cartões de

embarque.

Além disso, a sua conta Wizz Air permite-lhe gerir a sua reserva de forma independente. Pode-se

comprar uma bagagem extra, reservar assentos ou o embarque prioritário, bem como fazer

alterações na sua reserva (alterar a data ou a rota do seu voo).

Check-in online com a Wizz Air

Abertura do check-in online Encerramento do check-in online

24 horas antes da partida* 3 horas antes da partida

* Para os que compram assento no avião o check-in estará disponível 30 dias antes da partida.

Importante! Quando a companhia aérea encerra o check-in, este não poderá ser mais realizado,

mesmo no aeroporto.

Que informação é necessária para realizar o check-in online?
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A Wizz Air requere certa informação que é necessária para criar o seu cartão de embarque e para

atribuir ao passageiro um assento no avião. A informação normalmente inclui:

data de nascimento,

nacionalidade,

tipo de documento (cartão de cidadão ou passaporte),

número do documento,

país emissor do documento,

data de emissão e de validade do documento.

Importante! A informação necessária poderá variar consoante o roteiro e os regulamentos do

país de chegada.

O documento usado para providenciar a informação para fazer o check-in online deverá ser

levado para o aeroporto e apresentado durante o embarque.

Com a Wizz Air não haverá cartões de embarque no aeroporto

Se o passageiro não produz o cartão de embarque, os funcionários da Wizz Air não o permitirão

abordar ao avião. O dinheiro do bilhete não usado será reembolsado após a dedução de uma

taxa de 80 EUR por serviços adicionais de um lugar não ocupado.

Importante! O check-in online não está disponível para voos partindo desde os seguintes

aeroportos:​

Tirana (apenas voos para Budapeste),

Saragoça,

Moscovo,

Marraquexe-Menara,

Agadir-Al Massira.

Para os voos partindo dos aeroportos acima mencionados, será levado a cabo check-in gratuito

no aeroporto. É recomendável que os passageiros cheguem ao aeroporto 2 horas antes da

partida do voo.
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